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 Objecte de la sol·licitud:  
Política municipal en relació a l'incivisme grafiter a l'espai públic  
Motiu de la sol·licitud (opcional):  
Explicat al document que s'adjunta  
Mitjà per rebre la informació:  
Electrònic  
 

 
 SOL·LICITUD D’ACCÉS A LA INFORMACIÓ PÚBLICA DE L’AJUNTAMENT D’OLESA DE MONTSERRAT  
1.- DADES PERSONALS  
SOL·LICITANT  
Nom i cognoms:  

DNI:  

DADES DE CONTACTE  
 

Correu electrònic:  

 

• Vull rebre no�ficació electrònica de totes les actuacions relacionades amb aquest procediment a l’adreça facilitada en 

aquesta sol·licitud.  

• Autoritzo l’Ajuntament d’Olesa de Montserrat a consultar directament dels òrgans administra�us competents les dades o 

documents registrats que siguin necessaris en aquest procediment.  

 

Formulo aquesta instància, adreçada a l’AJUNTAMENT D’OLESA DE MONTSERRAT, en els termes següents:  

 
2. EXPOSO  
 

Que, a l’empara de la norma�va vigent de transparència, accés a la informació pública i bon govern, que regula el dret d’accés, i 

d’acord als terminis i procediments establerts en la mateixa, així com als antecedents fixats en les resolucions a reclamacions 

efectuades davant la Comissió de Garan�a del Dret d’Accés a la Informació Pública (GAIP) que puguin condicionar la resposta de 

l’Ajuntament a aquesta sol·licitud, i també a les limitacions legals que puguin concórrer i que eventualment s’hauran de mo�var i 

especificar referenciant-les en la resolució formal del procediment de sol·licitud, si és que se n’aplica alguna limitació o restricció,  

 

Que, amb l’objec�u de conèixer amb detall i suficiència la polí�ca municipal (obligacions norma�ves/intencions manifestades 

versus accions realment fetes, o la seva absència) envers l’incivisme grafiter i la presència de simbologia d’organitzacions criminals 

a l’espai públic, dins d’un període de temps mínim en el que es pugui veure la seva evolució,  

 

Atenent a que aquesta sol·licitud d’accés a la informació pública respon plenament a la finalitat prevista a la legislació vigent sobre 

transparència, accés a la informació pública i bon govern, i es realitza en termes de màxima concreció possible, per tal d’evitar 

formulacions genèriques o imprecises que l’Ajuntament no pugui sa�sfer, i que la informació que es demana es rellevant, 

complementària i consistent tota ella amb l’objecte d’aquesta pe�ció,  

 

Per tot això,  

 
(Indiqueu el número d’expedient o de registre d’entrada si us referiu a un procediment ja iniciat: - )  

 

3. SOL·LICITO  
 

L’accés a la informació pública preexistent a aquesta sol·licitud que es�gui a mans de l’Ajuntament d’Olesa de Montserrat, d’acord 

amb el detall indexat següent:  

1. L’import i la iden�ficació de les par�des pressupostàries anuals inicials aprovades per la Corporació, corresponents als 

exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024 des�nades a la neteja de grafits a l’espai públic de la vila. En el seu defecte, els imports 

que es van preveure des�nar a aquesta finalitat, si estan subsumits en par�des més generals, i la iden�ficació de les par�des.  

2. L’import d’eventuals modificacions pressupostàries que hagin afectat a les par�des pressupostàries anuals inicials, 

corresponents als exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024 des�nades a la neteja de grafits a l’espai públic de la vila. En el seu 



defecte, els increments o decrements dels imports que es van preveure des�nar a aquesta finalitat, si van estar subsumits en 

par�des més generals.  

3L’import de l’estat d’execució final de les par�des pressupostàries anuals corresponents als exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 

2024 des�nades a la neteja de grafits a l’espai públic de la vila. En el seu defecte, els imports executats finalment des�nats a aquesta 

finalitat, si van estar subsumits en par�des més generals.  

4.Còpia de les factures de la comptabilitat municipal on figuri explícitament, o es�gui integrat sense explicitar, el concepte de neteja 

de grafits (o equivalent), corresponent als exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024, anonimitzades en allò que prevegi la legislació 

vigent de protecció de dades. En tot cas, si l’import està integrat en una factura general en la que no es dis�ngeixi la part 

corresponent a la eliminació dels grafits, fer constar l’import des�nat a aquesta finalitat.  

 

5.Nombre de m2 de grafits netejats en cadascun dels exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024. En el seu defecte, aquesta mateixa 

magnitud, o d’altres paràmetres o indicadors u�litzats, expressats en la mètrica que s’hagi fet servir per mesurar els resultats de 

l’actuació municipal i que hagués jus�ficat la facturació corresponent.  

 

6.Memòries del servei responsable de la ges�ó de la neteja de grafits dels exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024.  

 

7. Darrer “Mapa” disponible (informe o document diagnòs�c) de la presència de grafits d’origen incívic a l’espai públic d’Olesa de 

Montserrat.  

 

8.Reglamentació o instruccions vigents sobre el manteniment preven�u i/o reac�u dels equipaments o edificis públics de �tularitat 

municipal quan pateixen l’agressió de grafits incívics, específicament aquells apartats rela�us al sistema i circuït de comunicació 

interna d’incidències, dels terminis previstos de resolució de les mateixes, i dels càrrecs orgànics responsables en l’organització 

municipal de la comunicació i de la resolució de les incidències esmentades.  

 

9.Actes del Ple municipal o, si fos el cas, dels altres òrgans col·legiats municipals, dels Consells sectorials de par�cipació ciutadana 

o de Comissions específiques de seguiment i assessorament, dels exercicis 2022, 2023 i 2024, on s’hagin presentat plans d’actuació, 

resultats de l’actuació municipal o intervencions dels membres de la Corporació rela�ves a la lluita contra l’incivisme grafiter i la 

simbologia d’organitzacions criminals a la via pública.  

 

10.En cas d’externalització del servei de neteja de grafits, còpia dels contractes amb les empreses adjudicatàries rela�us als exercicis 

pressupostaris 2022, 2023 i 2024, anonimitzats i/o limitats en allò que legalment sigui aplicable.  

 

11.Nombre de queixes, suggeriments, pe�cions o denúncies rebudes per l’Ajuntament relacionades amb l’incivisme grafiter els 

anys 2022, 2023 i 2024.  

 

12.Còpia de les queixes, suggeriments, pe�cions o denúncies rebudes per l’Ajuntament relacionades amb l’incivisme grafiter els 

anys 2022, 2023 i 2024, convenientment anonimitzades per tal de protegir les dades de caràcter personal.  

 

13.Actuacions concretes dutes a terme per l’Ajuntament par�cularitzades a cadascuna de les queixes, suggeriments, pe�cions o 

denúncies presentades en el període descrit anteriorment relacionades amb l’incivisme grafiter.  

 

14.Còpia de les respostes facilitades a la ciutadania en relació a les queixes, suggeriments, pe�cions o denúncies presentades en el 

període descrit anteriorment relacionades amb l’incivisme grafiter, convenientment anonimitzades per tal de protegir les dades de 

caràcter personal.  

 

15.Nombre de denúncies presentades específicament davant la Policia Local mo�vades per l’acció de grafiters incívics, tant a la via 

pública com en propietats par�culars o en equipaments i infraestructures públiques o privades, en els anys 2022, 2023 i 2024.  

 

16.Còpia de les denúncies específiques presentades a la Policia Local mo�vades per l’acció de grafiters en els anys 2022, 2023 i 

2024 ressenyades anteriorment, convenientment anonimitzades per tal de  

protegir les dades de caràcter personal (no es demana cap atestat o document que s’hagi elaborat per a una eventual actuació 

posterior d’òrgans judicials, mo�vada per les denúncies).  

 



17.Nombre de detencions/iden�ficacions de grafiters incívics efectuades per la Policia Local en els anys 2022, 2023 i 2024.  

 

18.Nombre de sancions aplicades a infractors de les Ordenances municipals per accions relacionades amb l’incivisme grafiter als 

anys 2022, 2023 i 2024, així com els imports previstos a recaptar en aplicació de les sancions.  

 

19.Imports efec�vament recaptats anualment en concepte de l’aplicació de sancions a infractors de les Ordenances municipals per 

accions relacionades amb l’incivisme grafiter als anys 2022, 2023 i 2024.  

 

20.Des�nació pressupostària posterior dels ingressos produïts per imports recaptats anualment en concepte de l’aplicació de 

sancions a infractors de les Ordenances municipals per accions relacionades amb l’incivisme grafiter als anys 2022, 2023 i 2024.  

 

21.Imports rescabalats per l’Ajuntament els anys 2022, 2023 i 2024 pel cost de la reposició dels béns públics que puguin haver 

resultat malmesos per accions de l’incivisme grafiter, sens perjudici de les sancions corresponents aplicades als infractors.  

 

22.Nombre de sancions per incivisme grafiter subs�tuïdes per mesures alterna�ves, d’acord amb les condicions que s’estableixen 

a l’ar�cle 42 de l’Ordenança de civisme.  

 

23.Pla de civisme, en cas d’exis�r (document citat a l’exposició de mo�us de l’Ordenança de civisme).  

 

24.Nombre d’actuacions preven�ves/forma�ves, incloses les campanyes de sensibilització ciutadana, realitzades per l’Ajuntament 

en els anys 2022, 2023 i 2024 per tal de prevenir l’incivisme grafiter.  

 

25.Relació, caracterís�ques i avaluació de les d’actuacions preven�ves/forma�ves, incloses les campanyes de sensibilització 

ciutadana, realitzades per l’Ajuntament en els anys 2022, 2023 i 2024 per tal de prevenir l’incivisme grafiter, amb indicació del 

nombre de par�cipants a cadascuna d’elles.  

 

26.Informació dels anys 2022, 2023 i 2024 sobre el paper del Servei o Grup d’Agents Cívics pel que fa a la lluita contra l’incivisme 

grafiter, i memòria del servei, si existeix.  

 

27.Nombre de prescripcions de les sancions imposades per incivisme grafiter els anys 2022, 2023 i 2024, d’acord amb l’ar�cle 43 

de l’Ordenança de civisme, i mo�us de la prescripció.  

 

28.Informació d’interès públic disponible a l’Ajuntament, referida al període 2022 a 2024, ambdós inclosos, rela�va a la presència 

de bandes lla�nes a la vila d’Olesa de Montserrat i les actuacions de l’Ajuntament respecte de l’eliminació de grafits fets per 

aquestes organitzacions criminals a la via pública.  

 

29.Informació d’interès públic sobre el protocol de l’Ajuntament per coordinar-se amb altres Administracions (Mossos d’Esquadra, 

Policia Nacional, etc.) per prevenir o actuar contra les bandes lla�nes i/o altres organitzacions criminals que puguin actuar a la vila.  

 

30.Plans o programes de les actuacions previstes a desenvolupar l’any 2025 en matèria de lluita contra l’incivisme grafiter, incloent 

el pressupost aprovat a l’efecte, o els imports que es preveuen des�nar si estan subsumits en par�des més generals, i la seva 

iden�ficació.  

 

31.Informació sobre on estan inclosos en el PAM 2023-2027, de manera explícita o implícita, els objec�us de lluita contra l’incivisme 

grafiter i la simbologia de les organitzacions criminals a la via pública.  

 

32.Organigrama o informació descrip�va del circuït polí�c i tècnic intern de l’Ajuntament (amb denominació de les regidories, 

àrees, departaments, seccions, negociats i/o altres unitats implicades) a l’hora d’atendre i resoldre les sol·licituds per queixes, 

suggeriments, pe�cions o denúncies de la ciutadania rela�ves a l’incivisme grafiter a l’espai públic, tant pel que fa al circuït rela�u 

al dret d’accés a la informació pública, com al circuït opera�u de supressió material dels grafits, l’avaluació de resultats i la rendició 

de comptes a la ciutadania.  

 



33.Criteri/s que segueix l’Ajuntament a l’hora d’aplicar el silenci administra�u o no donar resposta formal a sol·licituds de la 

ciutadania, formulades via queixes, suggeriments, pe�cions o denúncies, rela�ves a l’incivisme grafiter a la via pública.  

 

34.Nombre de queixes, suggeriments, pe�cions o denúncies rebudes per l’Ajuntament els anys 2022, 2023 i 2024, rela�ves a 

incivisme grafiter, a les quals s’ha aplicat el silenci administra�u o a les quals no s’ha donat resposta formal als sol·licitants.  

 

35.Nombre de sol·licituds d’accés a la informació pública rela�ves a l’incivisme grafiter rebudes per l’Ajuntament els anys 2022, 

2023, 2024.  

 

36.Còpia de les sol·licituds d’accés a la informació pública rebudes per l’Ajuntament relacionades amb l’incivisme grafiter els anys 

2022, 2023 i 2024, convenientment anonimitzades per tal de protegir les dades de caràcter personal.  

 

37.Còpia de les respostes facilitades a la ciutadania en relació a les sol·licituds d’accés a la informació pública en el període descrit 

anteriorment, convenientment anonimitzades per tal de protegir les dades de caràcter personal.  

Que la informació em sigui lliurada ordenadament, conforme al detall indexat de la sol·licitud, en format informà�c reu�litzable al 

correu electrònic de contacte, preferentment en format Pdf/Word/Excel o, només en el cas que això no fos possible totalment o 

parcialment, en el format que l’Ordenança de transparència i Administració electrònica de l’Ajuntament prevegi per fer efec�u el 

dret d’accés a la informació pública. 

 
4. DOCUMENTS APORTATS  
 

Aquesta sol·licitud. 
 
*Veracitat de la documentació aportada. Em responsabilitzo i declaro de la veracitat dels documents aportats, d’acord amb l’ar�cle 28.7 de la Llei 39/2015, d’1 

d’octubre, del procediment administra�u comú de les Administracions públiques (LPACAP).  

 

Olesa de Montserrat, 10 de gener de 2025 

 

Els agraeixo, per avançat, la seva resposta, i resto a la seva disposició per a qualsevol aclariment. 

 
 


