RESULTAT TOTAL

PROCES SELECTIU DE 2 PLACES D’AUXILAR D’INFORMACIO
DE SEGURETAT CIUTADANA D’OLESA DE MONTSERRAT

SOLUCIONARI 1 : PROVA PRACTICA

D.N.I.: Data :

Instruccions:

e Per a contestar correctament recordi que haura d’aplicar situacions professionals
relacionats amb les funcions del lloc a proveir. Es valorara en el plantejament i
formulacié de conclusions aixi com el coneixement i 'adequada aplicacié de la
normativa vigent.

e Aquesta prova té una durada maxima 60 minuts. Abans de lliurar la prova signi tots
els fulls.

e La puntuaci6 esta entre zero (0) i vint (20) punts. Quedaran eliminats els opositors
gue obtinguin una qualificacio final inferior a deu (10) punts.

e Aquest tribunal valorara la pulcritud, bon enteniment i correcte relacio de la resolucio
dels exercicis plantejats aixi com l'exposicié dels mateixos de forma clara i
entenedora.




1. Vosté avui, dimarts 24 de setembre de 2024,son les 13.25 hores, es troba a la
recepcio de la policia local atenent el teléfon, emissora, programari policial i altres del
lloc de treball.

A les 09.10 hores es persona una noia a la recepcié que li demana diferents
preguntes ja que esta fent un treball de recerca per un institut i necessita obtenir
respostes per elaborar el seu treball (vosté té un correu del Inspector que I'indica que

rebra aquesta visita i que li donés les respostes a les diferents preguntes).

Respongui...

Vol saber quants habitants té Olesa de Montserrat?

Resposta valida: aquelles compreses entre 24.000 [ 25.000
NADITANTS ... e 0.50p

Vol saber quina es l'estructura de la policia d’ Olesa de Montserrat?
Resposta  valida, 1 Inspector, 3  sergents, 6  caporals i 25

=0 [T 1 S PP 0.50p

Vol saber si el cos té alguna unitat de proximitat o similar?
Resposta valida: Si, hi ha unitat de proximitat.
S’accepta citar el nom literal de la unitat: Unitat de Relacions amb la

L©0] 011 o1 r= 1 SR 0.50p

Vol saber si es personés a una persona sense recursos on hauria d’anar i a quina

adreca?
Resposta valida que sense recursos pot anar a Serveis Socials d’ Olesa......... 0.25p
Resposta valida I'adreca de serveis SOCialS............oooovoiiiiiiiiieeiiiie e 0.25p

Vol saber com es pot arribar a Olesa de Montserrat amb vehicle des de Barcelona?
Resposta valida pot arribar per la A2-BV1201-B40-C55........ccooccvvveeiiiin e 0.50p

Vol saber com es pot arribar a Olesa de Montserrat amb vehicle des de Lleida i des
de Manresa?
Resposta valida pot arribar per la A2-C1414-C55..........eiiiii, 0,50p

Vol saber com es pot arribar a Olesa de Montserrat en transport public?
Resposta valida: FGC linies R5 iS4, BUS e23 M1, M2, M3i M4 ........cccovveveeeennn, 0.50p



Vol saber com es pot contactar amb les farmacies durant el dia i durant la nit?
Resposta valida: farmacia en horari d’atencié al public presencialment o
telefonicament, farmacia de guardia en horari que es disposa de servei de CAP.

Farmacia de guardia sense servei de CAP a Martorell. ..........c.ccocoveiiiiiiniinnne 0.50p

Vol saber que ha de fer si troba un animal domeéstic abandonat a la via publica?
....0.50p

Cal comunicar-ho a l'ajuntament, ja sigui al Departament de Medi Ambient o a la
Policia Local.

Un cop rebut l'avis, sera l'ajuntament qui gestionara la seva recollida en funcié dels
criteris d'urgencia i de la disponibilitat d'espai.

No és recomanable agafar l'animal perdut i portar-lo a casa ja que pot ser que
dificultem que aquest sigui trobat pel seu propietari, pot ocasionar problemes al
domicili i pot generar una obligacié per a la persona que I'ha trobat , fins que se'n

[o10To O TR (=T F= W = ToTo] T - VPP 0.50p

Vol saber si té una persona té un vehicle abandonat que ja no fa Us i el vol entregar
que ha de fer?

Consisteix a cedir a I'Ajuntament la propietat d'un vehicle que ja no utilitzeu perque
és vell i no funciona o pel seu estat de deteriorament i que esta estacionat a la via
publica o en un garatge particular. L'Ajuntament, a través del servei de la Policia
Local, s'encarrega de la retirada del vehicle de la via publica i de donar-lo de baixa a
la Prefectura de Transit per tal de desballestar-lo.

Ho pot demanar la persona titular del vehicle o un representant degudament
autoritzat.

Documentacié que cal aportar:

- Permis de circulacio

- Tarja d'inspecci6 Tecnica

- Copia del DNI del o de la titular

- Copia de l'escriptura on consti la propietat del vehicle o heréncia (si escau)

- Claus del vehicle

El document de rendncia el realitza la mateixa Policia Local................ccc.vveee... 0.50p



2. Mentre atent aquesta noia, a les 13.45 hores rep avis telefonic de que al supermercat

ALDI un home s’esta intentant endur dos cartrons de llet, les caixeres I'’han interceptat

al parquing.

Indiqui de forma cronologica quines accions duria a terme i contesti les preguntes

plantejades.

Existeix algun delicte?

XI'si Quin FURT [INo Queseria_ i, 1p

Recollir dades dels reqUeridorS/ES. ... iiiiieii e e e e e e e eaees 0.50p
Enviar la patrullaiinformar de lesdades..........cccccceinii 0.25p
Altres dades per facilitar a la patrulla.............ceeiiii e e 0.25p

- Direccio de la fugida dels autors
- Descripcio de I'autor
- Informar de la possibilitat d’interposar denuncia pels fets

- Informar dels antecedents del presumpte autor



3. Al moment. 13.47 hores, torna a rebre trucada del ALDI i li diuen que aquest home
per marxar a empentat fortament una de les caixeres i I'ha causat lesions lleus, 'hnome

ha fugit corrents.
Indiqui de forma cronologica quines accions duria a terme i contesti les preguntes
plantejades.

Existeix algun delicte?

XIsi Quin [(INo Queseria__ e, 1p

Posar SlI, suposa una puntuacié de 0,50 punts
Posar delicte de robatori amb violéncia suposa una puntuacié de 0,25

Posar delicte lleu de lesions suposa una puntuacié de 0,25

Recollir dades, actualitzar a la patrulla com la descripcié del autor i lloc de fugida



4. Mentre esta anant la patrulla al servei del punt 3, a les 14.00 hores, voste rep avis
telefonic d’'una persona gran que l'informa que a I'Av. Francesc Macia, 193 hi ha un
incendi, aquest home no sap donar cap dada més sobre la ubicaci6 del incendi pero

insisteix en que cauen parts de la facana a I'Av. Francesc Macia.

Indiqui de forma cronologica quines accions duria a terme i contesti les preguntes

plantejades.
Que faria primer? Que succeeix en aquesta adrega a I'’hora que és?

Alertar la patrulla per que atengui aquest servei ja que es prioritari al del punt 3. Es

un centre escolar (Institut) i a l'interior hi ha
(o (o T07=T o | (= 3p

Intentar recollir dades sobre el tipus d’'incendi (interior,
L2 A= o] O TP PP PP PP PP 0.50p
Identificacié del testimoni que hatrucat...........cccccoee e e 0.50p
Anotar al programari i anar actualitzant............cccccccevvviiiiiicc 0.50p
AVISAr A DOMIEIS, SBIM. ..ttt e et et e et s e et e e e ean e e e et eee sebaranrens 1p
Avisar al comandament de QUAIAIAL.........eeeiiuriieiiiiiiiie e e e e 1p
Fer diferents gestions per esbrinar on es troben els hidrants................c.cccoo . 1p
Avisar a M0SS0S per demManar SUPOI. ... ..u.ieeeeeieeiiiiiee s e eeeeeeeeatae e e e e san e eeeara s raeeens 1p
Avisar a Mossos per que podra haver afectacié ala C55...........cccccvevveeeeeiiiiciiienen . 1p

Alertar les companyies de transports de I'afectacio.............cccccceeiiiiiiiiien e, 0.50p



