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Ajuntament
d'Olesa de Montserrat

DECRET D’ALCALDIA

Exp. 2025/007548

Per acord de Ple, del dia 27 de mar¢ de 2025, la Diputacié de Barcelona mitjangant
I'Organisme de Gestié Tributaria (ORGT) té delegades les competéncies de la recaptacio
dels tributs i altres ingressos de dret public, entre d’altres, Preu public per la prestacié de
serveis a la piscina municipal d’estiu.

Vista la instancia a nom de MAC, amb DNI ***7205**, de data 16 d’agost del 2025, amb
registre d’entrada numero E2025019130, en la qual sol-licita la devolucié dels imports
cobrats per dues entrades a la piscina d’estiu en data 15 d’agost ja que estan abonats al
gimnas i no van poder gaudir de la piscina ja que es va prohibir 'entrada.

Vist l'informe del departament d’Esports, de data 26 d’agost de 2025, el qual es transcriu
literalment:

“Assumpte: Sol‘licitud devolucié d’Ingressos indeguts Piscina d’Estiu.
Sol-licitant: Sra. MAC.

I. ANTECEDENTS.

En data 16 d’agost de 2025 amb Registre d’Entrada numero E2025019130 la Sra. MAC, amb DNI
nam. ***7205**, va assistir amb la seva parella el divendres 15 d’agost (festiu oficial) a la Piscina
d’Estiu, pagant cada un d’ells, entrada d’adult amb tarifa de festiu (4,80 € x 2 = 9,60 €).

Tant la Sra. MAC com la seva parella son socis de I'Escola Municipal d’Esports.

II. FETS.

Al cap de 30 minuts d’estar a les instal-lacions de la Piscina d’Estiu es prohibeix banyar-se a la
piscina perqueé s’ha detectat femtes a l'aigua.

La Sra. MAC exposa i demana el seguent:

a) Al correu rebut del Departament d’Esports informant dels horaris d’accés a la Piscina
d’Estiu per als socis, no s’especifica les restriccions dels dies festius.

b) Sol-licita la devolucié de les dues entrades pagades, per no poder fer Us de la Piscina
d’Estiu, pel tema de les femtes.

c) Sollicita una revisié dels criteris d’accés en els dies festius i les condicions d’us de la
Piscina d’Estiu.

11l. INFORMO
S’informa en relaci6 als punts exposats:

a) En data 15 de juliol de 2025 es va enviar a tots els usuaris del Servei Municipal d’Esports el
seglient correu:

Us recordem que durant el mes d’agost de 2025 I'horari d’obertura del Servei Municipal d’Esports + piscina d’Estiu és el segiient i I'accés va en funcio de la
tipologia d’abonament que tingueu contractada:

SERVEI MUNICIPAL D’ESPORTS

AGOST

. Piscina coberta i Sauna: tancada.

° Classes dirigides presencials: No operatives.

° Gimnas i activitats dirigides virtuals: les persones abonades tindran accés en horari segons tipus d’abonament/tarifes a sota especificat.
Diumenges tancat.

I | www.olesademontserrat.cat
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Tarifa/abonament General: Dilluns a divendres de 10 a 20.00 h. Dissabte de 10 a 14.00 h

Tarifa/abonament Reduida: Dilluns a divendres de 10.00 a 14.00 i de 18.00 a 20.00 h. Dissabte de 10 a 14.00 h
Tarifa/abonament matins: Dilluns a divendres de 10.00 h a 16.00 h. Dissabte de 10 a 14.00 h
Tarifa/abonaments dissabtes: Dissabtes de 10.00 a 14.00 h

Tarifa/abonament General: Dilluns a divendres de 10 a 20.00 h. + Dissabtes de 10.00 h a 20.00 h
Tarifa/abonament Reduida: Dilluns a divendres de 10.00 a 14.00 i de 18.00 a 20.00 h + Dissabtes de 10.00 h a 20.00 h

° Piscina exterior: les persones abonades tindran accés en horari segons tipus d’abonament/tarifes a sota especificat.

Tarifa/abonament matins: Dilluns a divendres de 10.00 h a 16.00 h + Dissabtes de 10.00 h a 20.00 h

Podeu Itar els preus i ab

Tarifa/abonaments dissabtes: Dissabtes de 10.00 h a 20.00 h

als socis.

A partir de I'1 de setembre de 2025, reprenem els horaris d’obertura i classes dirigides habituals de dilluns a dissabtes.

a la nostre pagina web de I'ajuntament d’Olesa de Montserrat a ’apartat de piscina d’estiu.

No s’especifica al mail enviat I'accés a la Piscina exterior dels festius/diumenges perque en aquest
mail només es contemplen els accessos gue si son possibles pels abonats del servei, dintre

dels horaris que s’especifiquen i atenent al tipus d’abonament de cada soci.

Cal remarcar que el Servei pels Abonats del gimnas, activitats dirigides, virtuals i piscina, durant la
resta de I'any (que no sigui agost) en cap de setmana, només es possible els dissabtes. Per tant,
els festius/diumenges no estan inclosos, igualment en I'ampliacié d’accés a la Piscina d’Estiu per

En data 12 d’agost també es va enviar un altre mail informatiu sobre el 15 d’agost: No es podia
accedir al Gimnas ni a les Activitats Virtuals als socis del servei per ser Festiu Nacional, per tant,
la tarifa per accedir a la Piscina d’Estiu és la dels festius.

a) Limitar I'is de les instal-lacions per a un determinat aforament.
b) Suspendre temporalment el funcionament de les instal-lacions.”

b) Devolucié de dues entrades pagades, per no poder fer ts de la Piscina d’Estiu.

Aquest incident no és un fet imputable a les instal-lacions de la Piscina Municipal d’Estiu. Es un fet
puntual produit especificament pels usuaris de la piscina, i per tant la responsabilitat no es pot
imputar ni al manteniment de l'aigua, de la Piscina o del seu estat.

El que si és d’obligat compliment per part del personal que prestava servei aquell dia és procedir al
desallotiament en el vas afectat i la retirada immediata d’aquestes restes, tal com es va fer,
per continuar garantint I'is sanitari d’aquest equipament public, a banda del tractament diari amb
els productes quimics per la salubritat de l'aigua, controls de nivells i protocol de salut, etc.

En cap moment no es va desallotjar de les instal-lacions als usuaris per aquest motiu, ja que
podien continuar gaudint d’altres usos, com: laltre vas de la piscina, el picnic, les dutxes per
refrescar-se, la zona de jocs d’infants, la zona de tennis-taula, la zona d’ombrejat i serveis
complementaris (dutxes, vestidors, etc.)

Ates que a I'Ordenanca Fiscal nimero 14.1, que regula el “Preu Public per la prestacié de serveis
en la Piscina Municipal d’Estiu” no es contempla en l'apartat de gestié del preu aquest fet,
precisament perque no és imputable a les instal-lacions ni a I'estat de la Piscina d’Estiu.

Ates el Decret 95/2000 de 22 de febrer, de la Generalitat de Catalunya, publicat al DOGC ndm.
3092 del 6 de marg del 2000, pel qual s’estableixen les normes sanitaries aplicables a les piscines
d’us public, en el seu article num. 32, on diu:

32.1 L'organ municipal competent podra tancar cautelarment les instal-lacions que no comptin amb
l'autoritzacio prevista a l'article 30 d’aquest Decret. Igualment, en cas que constati un incompliment
de les condicions sanitaries establertes en aquest Decret, i fins que no s’esmenin els defectes o es
compleixin els requisits previstos en aquest Decret, podra adoptar les mesures cautelars segients:

c) Sollicita una revisi6 dels criteris d’accés en els dies festius i les condicions d'us de la

I

de I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat (https://bpm.olesademontserrat.cat/OAC/ValidarDoc.jsp?idioma=ca). Utilitzi el "Codi per a la

Aquest document és una copia autentica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
validacié" que apareix a la capgalera.

AJUNTAMENT D'OLESA DE MONTSERRAT

Piscina d’Estiu:

I |

En relacié a aquesta petici6 es fara una propera revisio i valoracio técnica un cop passada

| www.olesademontserrat.cat
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IV. CONCLUSIONS

RESOLC:
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aquesta temporada d’estiu, com es fa cada any.

SEGON. Notificar aquest acord a la persona interessada.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRONICAMENT

Per tot aixd, excepte millor criteri, es desestima la sol-licitud de devolucié d’ingressos
indeguts de la Sra. MAC, amb DNI nim. ***7205**, pels conceptes anteriorment exposats. “

Per tot 'anteriorment exposat i en us de les atribucions que m’atorga la Llei Reguladora
de les Bases del Régim Local, el Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova
el Text Refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya i del ROM

PRIMER. Desestimar la sol-licitud a nom de MAC, amb DNI ***7205**, de data 16 d’agost
del 2025, amb registre d’entrada numero E2025019130 pels motius indicats en l'informe
del departament d’Esports de data 26 d’agost de 2025.

Aixi ho resol i signa I'Alcalde, amb el vistiplau de Secretaria, que en dona fe i ho certifica
als efectes de fe publica.
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