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DECRET D’ALCALDIA

Exp. 2024/007185

“Exp. 2024/007185

|. ANTECEDENTS.

1I. INFORMO

NUm. de Decret i Data:
2024DECR002198 26/08/2024

Vista la instancia a nom de SRD, amb DNI XXX1843XX, de data 1 d’agost del 2024, amb
Registre d’Entrada numero E2024018656, en la qual sol-licita la devolucié d’ingressos
indeguts dels rebuts de 'EEM des del mes de novembre de 2023, argumentant que ja va
presentar la BAIXA en el servei.

Vist I'informe del departament d’Esports, de data 22 d’agost del 2024, el qual es transcriu
literalment:

Assumpte: Sollicitud devolucié d’Ingressos indeguts Escola Esportiva Municipal.
Sol-licitant: Sra. SRD.

En data 1 d’agost de amb Registre d’Entrada numero E2024018656 la Sra. SRD, amb DNI
XXX1843XX sollicita la devolucié d’ingressos indeguts dels rebuts de 'EEM des del mes de
novembre de 2023, argumentant que ja va presentar la BAIXA en el servei..

Consultades les dades al programa CRONQOS, es comprova que en l'actualitat la Sra. SRD consta
inscrita a 'Escola Esportiva Municipal en horari general mensual.

Consultades les dades al Registre d’entrades, no figura cap notificacié per formalitzar la
BAIXA, els Unics Registres que consten son els segiients:

. Sol'licitud d’Alta E2023014220 de data 15 de juny de 2023 amb I'abonament general

mensual.

.Reclamacié actual E2024018656 de data 1 d'agost de 2024. Adjunta impres emplenat de
BAIXA, pero sense esta registrat al novembre del 2023. Es l'imprés de baixa emplenat

actualment i posant data novembre 2023 al peu de la sol-licitud:

‘Inscripcio i baixa i canvis del servei:

Ates I'Ordenanga Fiscal numero 15.1 “Taxa per la prestacié dels servies Esportius en instal-lacions
esportives municipals: Servei Municipal d’Esports”, en el seu article 6, Normes de Gestio, punt 3.2
on diu:

Per formalitzar la inscripcid, la baixa, el canvi del servei o el canvi en eles quotes, s’ha de sol-licitar
a través del registre telematic o bé a I'Oficina d’Atencié a la Ciutadania (OAC).

Un cop rebuda la sol-licitud, es tramitara la petici6 amb efectes a partir del mes segiient.”

Per tant, fins la data d’avui no s’ha rebut la peticié de BAIXA de la Sra. SRD i per tant no s’ha pogut
mecanitzar al novembre del 2023.

Es fa constar que a partir d’aquest registre presentat es mecanitza la BAIXA en el programari
CRONOS de gestio del usuaris i que sera amb efectes a partir del mes d’agost de 2024.
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IIl. CONCLUSIONS

Per tot aixo, excepte millor criteri, es denega la sol-licitud de devolucié d’ingressos indeguts dels
rebuts de la Sra. SRD amb DNI XXX1843XX, pels conceptes anteriorment exposats.”.

Per tot I'anteriorment exposat i en us de les atribucions que m’atorga la Llei Reguladora
de les Bases del Régim Local, el Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova
el Text Refds de la Llei municipal i de régim local de Catalunya i del ROM

RESOLC:

PRIMER. Desestimar la sol-licitud a nom de SRD, amb DNI XXX1843XX, de data 1
d’agost del 2024, amb Registre d’Entrada numero E2024018656, pels motius exposats a
l'informe del departament d’Esports de data 22 d’agost de 2024.

SEGON. Notificar aquest acord a la persona interessada adjuntant l'informe del
departament d’Esports.

TERCER. Comunicar aquest acord al departament d’Esports.

Aixi ho resol i signa I'Alcalde, Jordi Parent Beltran, davant meu, el secretari accidental,
José Luis Garcia Medina, que en dono fe i aixi ho certifico, als efectes de fe publica.
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