Organitzacio i funcionament

Millorar I'eficacia i I'eficiencia dels procediments

ODS Objectius que es volen aconseguir Com ho farem?

= 1.-Simplificar els procediments interns. / Farem formacié interna per garantir la correcta
El8  2.-Millorar la tramitacio electronica per aplicacio dels procediments i millorar.
facilitar 'accés a la ciutadania. 'acompanyament a la ciutadania i les entitats.

/ Continuarem invertint en la digitalitzacié de
'administracio.

V/ Implementarem tramits proactius.

/ Implementarem procediments reglats.

/ Automatitzarem tasques repetitives.

ODS Objectius que es volen aconseguir Com ho farem?

1.-Simplificar els procediments interns. /Elaborarem els informes perceptius.
2.-Millorar la tramitacié electronica per v/Respondrem les consultes juridiques dels
facilitar I'accés a la ciutadania. departaments.

/ Treballarem conjuntament amb altres
administracions per a la realitzacio activa de la
defensa de I'Ajuntament.

Garantir els principis fonamentals de la transparencia i les bones practiques

ODS Objectius que es volen aconseguir Com ho farem?

1.-Garantir I'actualitzacio i I'accessibilitat / Farem audiéncia publica dels projectes de

de la informacio. pressupostos.

2.-lImpulsar i facilitar el debat public previ a +/ Impulsarem la campanya “Alcalde als barris”
I'aprovaci6 del pressupost i de la +/ Mantindrem actualitzada la informaci6 a la Seu
normativa municipal. Electronica

3.-Vetllar per la transparéncia i pel / Treballarem per revalidar els maxims
compliment de tots els principis de servei reconeixements en transparencia (segell

public. Infoparticipa i index de Maduresa Digital).

 Farem el seguiment i 'avaluaci6 de les politiques,
plans, programes i serveis municipals, per tal de
garantir la transparéncia i el rendiment de comptes a
la ciutadania, aixi com la millora de I'accié de
govern.

 Garantirem l'accés al servei a través del punt
d’informacio a les entitats i a la ciutadania.

/ Disposarem de canals per fer arribar les queixes i
suggeriments de la ciutadania.
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 Treballarem perqué totes les accions compleixin
la perspectiva feminista, de classe i antiracista, que
tinguin en compte les diversitats funcionals i les
necessitats de totes les persones.

 Treballarem transversalment la prevencié de
riscos i el tractament de les situacions que es
poguessin donar i/o detectar al servei.
 Treballarem perqué les activitats adregades a
infants i joves els impulsin a ser persones socialment
actives i critiques amb I'entorn.

v/ Fomentarem la defensa, I'Gs i la difusio de la
llengua catalana com a llengua vehicular en les
activitats.

Afavorir una fiscalitat progressiva, verda i solidaria

ODS Objectius que es volen aconseguir Com ho farem?

1.-Actualitzar les ordenances fiscals. J/Impulsarem linies d’ajut que permetin ajustar

2.-Proposar una fiscalitat més justa, verda I'import de I'IBI.

i solidaria. J/Implementarem noves bonificacions i
exempcions de taxes sota criteris socials i
ambientals.

/Compensarem la pressio fiscal evitant que el
conjunt superi I'lPC.

/Estudiarem la forma més justa per assignar la
taxa de residus.

+/Mantindrem el coeficient municipal de I'l|AE al
maxim.

/Subvencionarem I'IBl als propietaris que
cedeixin el seu habitatge a la borsa de lloguer
social i aplicarem recarrecs d’entre el 50% i el
150% en cas de desocupacié permanent.
/Implementarem una nova taxa per a
I'ocupacio del domini pablic per part dels serveis
urbans d’empreses privades.

/Revisarem les ordenances actuals.

Garantir la sostenibilitat economica dels serveis municipals

mantenint una hisenda eficient, eficac i sanejada

ODS Obijectius que es volen aconseguir Com ho farem?

1.-Treballar per assolir I'equilibri /Farem estudis economicofinancers per
economicofinancer. avaluar la municipalitzacié de serveis.
2.-Analitzar la viabilitat i idoneitat de la VEns presentarem a totes les convocatories
municipalitzaci6 de serveis. possibles de subvencions i ajuts.

/Millorarem la gesti6 de la despesa identificant
accions clau per I'estalvi.
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Millorar el nostre model de contractacié publica

ODS Obijectius que es volen aconseguir

Com ho farem?

1.-Reduir la despesa.

2.-Facilitar la contractacié a comerg i
empreses locals.

3.-Incloure la perspectiva social, de génere
i mediambiental en la nostra contractacio.
4.-Implementar el procediment de
contractacio electronica en tots les seves
fases.

+/Continuarem millorant el termini de pagament
als proveidors.

JInclourem, sempre que sigui possible, lots en
totes les licitacions.

/ Treballarem transversalment I'objecte del
contracte.

/Elaborarem un banc de recursos de clausules
socials, de génere i mediambientals i de
proximitat, si s’escau.

J/Inclourem clausules per garantir I'tis de la
llengua catalana en les licitacions de contractes
serveis que incloguin atencié a la ciutadania.
/Reservarem I'adjudicacio de lots als centres
especials de treball.

/Aprovarem un codi étic de bones practiques
en contractacio publica.

/Fomentarem la contractacio centralitzada.

Professionalitzar i millorar les competéencies dels treballadors publics

ODS Objectius que es volen aconseguir

Com ho farem?

1.-Augmentar la mitjana de la categoria
professional de la plantilla municipal.
2.-Impulsar la promoci6 interna.
3.-Aplicar la carrera professional.
4.-Planificar la formacié del personal.

J/Implementarem els processos selectius
adients.

/Calendaritzarem i prioritzarem la formacié dels
i les professionals.

/Avaluarem el desenvolupament professional
dels empleats publics.

Mantenir I'estabilitat de la plantilla

ODS Obijectius que es volen aconseguir

Com ho farem?

1.-Consolidar el personal.

2.-Reduir I'absentisme.

3.-Mantenir la taxa de temporalitat per sota
del 8%.

+/Mantindrem reunions periodiques per definir
els plans d'actuacié davant del relleu
generacional de la plantilla.

/Definirem i implementarem el Pla d’actuacio
per a la reduccio de I'absentisme.

/' Controlarem I'aplicacié de les limitacions
temporals en I'ocupaci6 interina.
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Vetllar per I'execucio dels plans aprovats

ODS Obijectius que es volen aconseguir Com ho farem?

1.-Vetllar per I'aplicacié dels plans /Vetllarem pel compliment dels indicadors dels

d’afectacié als empleats publics. plans.
/Facilitarem la informacié necessaria dels plans
aprovats.




