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AJUNTAMENTS

AJUNTAMENT D'OLESA DE MONTSERRAT

ANUNCI sobre aprovacio de les bases i la convocatoria d'una placa de responsable de Comunicacio
Institucional.

Pel qual es fa public que per la Junta de Govern Local, en sessio ordinaria, celebrada el dia 27 de juliol de
2021, s'han aprovat les bases especifiques i la convocatoria del procés selectiu per proveir en propietat UNA
placa/es de RESPONSABLE DE COMUNICACIO INSTITUCIONAL, escala d'administracié especial, sotsescala de
serveis especials , del grup de classificacié A2, de la plantilla de personal funcionari de I'Ajuntament d'Olesa de
Montserrat, i dotada/es econdmicament dins del Pressupost municipal per a 2021.

L'ordenanca fiscal nUmero 26 que regula la taxa dels drets d'examen fixa un import de 21,85 € en base al grup
en qué s'enquadra la plaga grup de classificacio A2.

Les persones que presentin documentacid de l'institut Nacional d'Ocupacié i/o del Servei Catala d'Ocupacié, de
la qual s'acrediti i constati la situacié de desocupacid, tindran una bonificacié del 100% de la taxa, segons
I'article 7 de I'ordenanca fiscal nimero 26 que regula les taxes de drets d'examen de I'any 2021.

Contra aquest acord podeu interposar recurs de reposicié davant de l'alcalde en el termini d'un mes a comptar
des de I'endema de la seva publicacidé, o bé directament recurs contenciés administratiu en el termini de dos
mesos a comptar des de I'endema de la seva publicacio.

Contra la desestimacié expressa o presumpta del recurs de reposicié podreu interposar recurs contencids
administratiu en el termini de dos mesos a comptar des de I'endema de la notificacié de la seva desestimacid,
quan aquesta sigui formulada de forma expressa, o en el termini de sis mesos a comptar des de I'endema del
dia en qué el recurs de reposicié s'hagi d'entendre desestimat per silenci administratiu (silenci que es produeix
pel transcurs d'un mes a comptar des de I'endema de la interposicid de I'esmentat recurs sense que n'hagi
notificat la resolucio).

No obstant aix0, podeu interposar qualsevol altre recurs que considereu convenient.

Olesa de Montserrat, 6 d'agost de 2021

Miquel Riera Rey
Alcalde

“PROCES SELECTIU 21-C/PAM0O20-13

Es objecte de les presents bases regular el procés selectiu per proveir en propietat UNA placa/es de
RESPONSABLE COMUNICACIO INSTITUCIONAL, escala d'administracio especial, sotsescala de serveis especials,
classe de comeses especials, categoria diplomada, grup de titulaciéo A2, de la plantilla de personal funcionari de
I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat, inclosa/es en |'oferta d'ocupacié publica de I'any 2020, que es regira per
les bases generals exposades al DOGC num. 8144, de data 29 de maig de 2020 i les seglients bases
especifiques:

Primera.- Requisits especifics

A més de les condicions generals exposades a la base general quarta, els aspirants hauran de:
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a) Estar en possessio de la titulacié académica minima de titol de diplomatura universitaria o equivalent.

b) Estar en possessié del certificat de nivell de suficiencia (C1) de la Junta permanent del Catala, o d'algun dels
certificats o titulacions equivalents, que s'hauran d'aportar en el moment de presentar la instancia.

Segona.- Procés selectiu

El procediment de seleccio sera el de concurs-oposicid, que es regira per les bases generals novena i seglients.

2.1. Fase d'oposicio

Consistira en la realitzacio de les seglents proves de caracter obligatori i eliminatori:

Prova 1.Teorica. Coneixements comuns.

Consistira a respondre per escrit, en el termini maxim de 30 minuts un qliestionari que constara de 20
preguntes amb respostes alternatives relacionades amb el contingut del temari de I'annex 1.

La valoracio d'aquesta prova sera d'entre 0 i 10 punts, quedant eliminada la persona aspirant que obtingui una
puntuacio inferior als 5 punts. La valoracié de cada resposta correcta sera de 0,50 punts, i la de cada resposta
incorrecta de -0,10 punts.

Prova 2. Teorica. Coneixements professionals.

Consistira a respondre per escrit, en el termini maxim d'una hora, un qlestionari que constara de tres
preguntes curtes relacionades amb el contingut del temari de I'annex 2.

La valoracio d'aquesta prova sera entre 0 i 15 punts, quedant eliminada la persona aspirant que obtingui una
puntuacio inferior als 7,5 punts. La valoracié de cada resposta correcta sera com a maxim de 5 punts.

Prova 3. Practica. Coneixements professionals.

Consistira a resoldre en el termini maxim de dues hores, un o més suposits practics relacionats amb les
funcions del lloc a proveir. Es valorara la sistematica en el plantejament i formulacié de conclusions, aixi com el
coneixement i I'adequada aplicacié de la normativa vigent.

La valoracié d'aquesta prova sera d'entre 0 i 30 punts, quedant eliminada la persona aspirant que obtingui una
puntuacio inferior als 15 punts

Prova 4 Proves psicotécniques.

Aqguest exercici ha de contenir, com a minim, proves aptitudinals i proves de personalitat adequades al perfil
requerit per a l'exercici de les funcions.

Per realitzar aquestes proves, el tribunal comptara amb I'assessorament de persones técniques especialitzades
en proves psicotécniques.

Aguest exercici és eliminatori i es valorara d'apte/a o no apte/a.

Només hi haura una convocatoria per la prova, i s'excloura del procés selectiu la persona que no hi
comparegui.

Prova 5. Entrevista competencial.

Consistira en la realitzacié d'una entrevista per avaluar la experiéncia teodrica i practica i les aptituds dels
aspirants en el desenvolupament de I'activitat propia del lloc de treball. Es valorara:

- Aptituds d'adaptacid, aprenentatge, autocontrol, iniciativa, recerca de solucions.
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- Compromis amb I'organitzacid i disponibilitat.
- Capacitat analitica i de gestié de conflictes.
- La capacitat de treball de forma autonoma i també en equip.

- Les aptituds personals per a desenvolupar una activitat de cara al puablic en els parametres habituals de
I'atencié al ciutada (capacitat empatica, confidencialitat, maneig de situacions urgents i de situacions
conflictives, etc.)

- Gestio del temps i organitzacié de la feina
- Capacitat de resilieéncia

La valoracié sera d'entre 0 i 5 punts.

2.2 Fase de concurs

La segona fase, consistira en valorar determinades condicions de formacié, mérits i nivells d'experiéncia,
adients amb les caracteristiques de la placa que es cobreix, sempre que siguin al-legats i acreditats
documentalment pels aspirants, d'acord amb el barem seglient:

A) Per experiéncia professional en funcions equiparables a les del lloc a proveir, fins a un maxim de 7 punts, a
raé de:

- 0,50 punts per semestre treballat o fraccié proporcional a I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat.
- 0,20 punts per semestre treballat o fraccidé proporcional a altres administracions publiques.
- 0,10 punts per semestre treballat o fraccidé proporcional en el sector privat.

L'experiéncia es pot acreditar amb l'informe de vida laboral, emés dins el mes anterior a la finalitzacid del
termini de presentacio6 d'instancies. I, a més:

- L'experiéncia professional en les administracions o empreses del sector public s'ha d'acreditar mitjangant
certificacié de I'6rgan competent amb indicacid expressa de I'escala i subescala o categoria professional
desenvolupada, funcions, periode de temps, régim de dedicacio i experiéncia adquirida. L'antiguitat i els serveis
prestats en aquesta administracié no caldra que s'acreditin documentalment i s'admetran i valoraran en base a
les dades que obrin en els expedients personals de les persones aspirants.

- L'experiéncia professional a I'empresa privada o com a treballador autdbnom s'ha d'acreditar mitjancant
certificacié de I'empresa que indiqui els serveis prestats, la categoria professional i les funcions, el periode de
temps, el regim de dedicacid i I'experiéncia adquirida, o fotocopia compulsada del/s contracte/s de treball.

B) Per cursos i activitats formatives realitzats amb aprofitament adients amb la plaga a proveir, fins a un
maxim de 2 punts:

De durada entre 12 i 40 hores, 0,20 punts per curs o activitat
De 41 a 100 hores, 0,40 punts per curs o activitat.

De 101 a 200 hores, 0,60 punts per curs o activitat.

De més de 200 hores, 0,75 punt per curs o activitat.

L'acreditacié de la formacié es fara mitjancant fotocopia compulsada de la certificacio, amb especificacié de
I'entitat organitzadora, denominacié del curs i durada del curs en hores o en créedits. En el suposit que no
s'especifiqui la duracié en hores o credits, quedara a criteri del tribunal la valoracié o no del merit. En cas que
es valori, es fara aplicant la puntuacié minima establerta.

C) Per titulacions académiques superiors a I'exigida per la placa a proveir, que sigui rellevant i/o estigui
relacionada amb les tasques propies del lloc, fins a un maxim de 1,5 punts.

2.3 Periode de practiques

Els aspirants hauran de superar un periode de practiques d'una durada de 6 mesos.
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Tercera. Borsa de treball

Els/les aspirants que superin les proves selectives passaran a formar part de la borsa de treball que servira per
cobrir les necessitats de personal no permanent mentre aquesta continui vigent. Els/les integrants de la borsa
de treball podran ser cridats/des d'acord amb I'ordre de preferéncia establert i segons les necessitats que es
produeixin, i podran ser nomenats amb caracter no permanent segons les necessitats del servei i els requisits
dels llocs de treball.

L'ordre de preferéncia vindra determinat per la puntuacid total assolida al procés.

ANNEX I.- TEMARI MATERIES COMUNES

1) La Constitucié espanyola de 1978: estructura, contingut i principis. El titol preliminar: principis generals.

2) L'Estatut d'autonomia de Catalunya. Estructura i contingut essencial. Drets, deures i principis rectors.
Garanties dels drets estatutaris.

3) El Parlament de Catalunya; composicid, organitzacié i funcions. El Sindic de Greuges. La Sindicatura de
Comptes. El Consell Consultiu.

4) El municipi. Elements, L'organitzacié municipal: Organs necessaris: I'alcalde, els tinents d'alcalde, el Ple i la
Junta de Govern Local. Organs complementaris: comissions informatives i altres drgans. Régim de sessions i
acords dels drgans col-legiats locals.

5) El terme municipal. Alteracio i delimitacié de termes. La poblacié municipal. El padré d'habitants. L'estatut
dels veins. Drets dels estrangers.

6) L'administrat: concepte i classes. Drets dels ciutadans en les seves relacions amb les administracions
publiques.

7) L'Administracié Publica: concepte, classes i principis d'actuacio.
8) L'expedient administratiu: iniciacié i tramitacio.

9) Disposicions generals sobre els Procediments administratius i normes reguladores dels diferents
procediments. Classes d'interessats en el Procediment.

10) L'acte administratiu. Concepte. Elements. Classes. Requisits: la motivacio i la forma.

11) La notificacié: contingut, termini i practica. La notificacié defectuosa. La publicacié. L'aprovacio per una
altra Administracio. La demora i la retroactivitat de I'eficacia.

12) La invalidesa de I'acte administratiu. Suposits de nul-litat de ple dret i d'anul-labilitat. L'accié de nul-litat:
procediment i limits. La declaraci6 de lesivitat.

13) El principi de conservacié de I'acte administratiu. La revisié d'actes i disposicions per la propia
Administracid: suposits. La revocacio d'actes. La rectificacid d'errors materials o de fet.

14) El personal al servei de les administracions publiques. Concepte i classes. Régim juridic aplicable al
personal al Server de les entitats locals. Classes de personal.

15) Instruments d'ordenacio del personal: plantilla, relacié de llocs de treball (concepte i funcid, regulacio
normativa, procediments d'aprovacié i modificacio).

16) Sistema retributiu dels empleats publics.

17) Hisendes Locals: pressupost, ingressos municipals; Ordenances Fiscals.

18) L'execucid del pressupost. Procediment general d'execucid: autoritzacio, disposicid, obligacié i pagament.
19) Estructura pressupostaria. Classificacié organica, econdmica i funcional. L'aplicacié pressupostaria.

20) La despesa publica. Classificacid. El control de la despesa publica. Comptabilitat del pressupost de
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despeses.

ANNEX II.- TEMARI ESPECIFIC

1) El gabinet de Premsa i Comunicacid. Funcions i instruments.
2) Publicacions institucionals de les administracions locals.

3) El web municipal: objectius, produccid i instruments.

4) Comunicacié externa. Objectius i instruments.

5) La representacio institucional: caracteristiques de la corporacié municipal com a primera representacio
democratica dels ciutadans i ciutadanes.

6) Planificacid de la comunicacid local. Els plans de comunicacio.
7) L'estratégia comunicativa en el context de I'administracié publica.
8) Conceptes basics de la comunicacio dels ens publics.

9) Aspectes de la comunicacio a les administracions locals. Caracteristiques i objectius especifics. Publicitat
institucional. Propaganda electoral. Requisits i limitacions legals.

10) Preséncia i projeccid institucional. Identitat corporativa.
11) La imatge institucional.

12) Les relacions dels gestors dels projectes de comunicacio institucional amb els técnics de les administracions
i els responsables politics.

13) La memoria d'actuacié institucional. Contingut i aspectes formals.

14) Les campanyes de comunicacié dels ens publics.

15) Els diferents canals de comunicacid. Definicid i segmentacié: principals i secundaris

16) Col-laboracié amb entitats ciutadanes en la realitzacié de campanyes.

17) La publicitat i la creativitat publicitaria al servei de la comunicacié institucional i corporativa.
18) La presencia institucional en els mitjans de difusié6 de masses.

19) L'Us de la publicitat exterior en la comunicacio institucional.

20) La Roda de premsa i la conferencia de premsa. Caracteristiques.

21) Nota de premsa. Caracteristiques, continguts i difusio.

22) Importancia de la planificacié en la comunicacié institucional

23) La comunicacid interna. Objectius i instruments.

24) Concepte de comunicacio integral a les administracions publiques.

25) La comunicacié de crisis.

26) La funcié social de la informacio.

27) El Codi deontologic dels periodistes de Catalunya.

28) La Llei de Transparéncia: aspectes a tenir en compte al gabinet de Comunicacié d'una administracié local.
29) Internet. Usuaris. Usos i oportunitats locals.

30) Internet. Informacid de les institucions les 24 hores.

31) Les noves tecnologies aplicades a la comunicacié local.
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32) El marketing digital, les xarxes socials com a fenomen comunicatiu.

33) Revista, butlleti, newsletter: paper que desenvolupen en comunicacio institucional

34) Facebook: bones practiques en la redaccié de publicacions institucionals.

35) Twitter: bones practiques en la redaccié de publicacions institucionals.

36) Instagram: bones practiques en la redaccié de publicacions institucionals.

37) Linkedin: bones practiques en la redaccié de publicacions institucionals.

38) Telegram: bones practiques en la redaccié de publicacions institucionals.

39) La difusié d'informacié als mitjans de comunicacié a través del correu electronic i la pagina web.

40) Els mitjans de comunicacié a Olesa de Montserrat en l'actualitat.”

(21.221.032)
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